
MAC-Adresse	

Annahmestelle	
Gerät ist aktiv, aber gekündigt. Kündigung erfolgt zum

Gerät

Grund der Retoure

Fehler trifft sofort auf
Fehler trifft nach längeren Zeit auf

Zubehör
Gebrauchsspuren

Gerät soll entsorgt werden

Problembeschreibung
Fehlerbeschreibung

GP vom Kunden	
Annahme von	
Annahme-Datum	

Retourenschein
Gültig ab 01.04.2025

Modem

aus Kündigung

Netzteil
leichte

Ja

Gerätewechsel

Fernbedienung
mittlere starke

Nein

TelefonKombi SwitchRouter RadioIPTV-Box

WWZ Telekom AG
Chollerstrasse 24, Postfach, 6301 Zug
Telefon 041 748 45 45
wwz.ch, info@wwz.ch
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